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Manuale Utente - Piattaforma Egov Hub Enti Locali

1. Introduzione

Il presente documento mira a descrivere il funzionamento della Piattaforma Egov Hub Enti Locali.

2. Autenticazione Soggetto Proponente

L'autenticazione degli utenti alla piattaforma puo avvenire nelle seguenti modalita:

1. Sistema Pubblico di Identita Digitale (SPID);
2. Cartaidentita elettronica (CIE);
3. Carta nazionale dei servizi (CNS).

Il soggetto proponente richiedente che si trova sul portale di front-end clicca su “Accedi”. Il sistema visualizza
le tipologie di autenticazione permesse.

POGLA" LOGIN REGIONE PUGLIA o)

Accedi

Stai accedendo all'applicazione: EGOV Hub Enti

CIE CNS/TS-CNS

Accedi con le credenziali SPID

@ centraconseio

Maggiori informazioni su SPID
Non hai SPID?

spadv () AglD s

SPID & il sistema di accesso che consente di utilizzare, con un'identita digitale unica, i servizi online della
Pubblica Amministrazione e dei privati accreditati

L'accesso & cansentito solo ad utenze SPID di tipo 1 (Persona fisica) e di tipo 3 (uso professionale Persona
Fisica).

Se non hai ancora un‘identita digitale (SPID/CIE/CNS), se non sai cosa sia, come richiederla o come usarla,
rivolgiti ad uno dei Punti Digitale Facile attivi in Puglia. Scopri il Punto Digitale Facile pid vicino a te
cliccando sulla ma terattiva

REGIONE
PUGLIA

Contattl e indirizzi
Lungomare N. Sauro, 33 - 70121 Bari

Cookie Policy Privacy Policy Informazioni Document! © Regione Puglia

Figura 1: Autenticazione soggetto proponente
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Autenticazione Soggetto Proponente con CIE

Nell'eventualita in cui Il soggetto proponente accedendo con un metodo di autenticazione CIE, che tra i propri
metadati ritornati post procedura di autenticazione non presenta un dato come l'indirizzo mail, il sistema
chiedera al soggetto proponente una volta autenticato di registrare il proprio indirizzo mail sia principale che
secondario. Inoltre, il sistema permettera la verifica della mail principale, attraverso una mail di conferma
recapitata all’'indirizzo mail inserito dal soggetto proponente.

3. Sezione: | miei dati

Il soggetto proponente accedendo nella sezione “I miei dati”, visualizza tre tab: Dati anagrafici, Contatti, Nucleo
Familiare.

Nel tab “Dati anagrafici’”’ sono presentile informazioni principali in sola lettura del soggetto proponente che ha
effettuato I’accesso in piattaforma.

Dati anagrafici Contatti Nucleo familiare

Nome Secondo nome
Antonio -

Cognome

Rossi

Data di nascita 5esso
01/01/1970 -

Indirizzo residenza Numero civica

Via Roma 70100 Bari BA -

Figura 2: | miei dati - Dati anagrafici

Nel tab “Contatti”’, sono presenti le informazioni di contatto. La Email principale non € modificabile in quanto
recuperata da autenticazione. Il soggetto proponente potra inserire eventualmente I’Email secondaria
attraverso il quale ricevere le comunicazioni dalla piattaforma. Se I’Email secondaria non sara valorizzata le
comunicazioni della piattaforma saranno inviate alla e-mail principale. Cliccare sul pulsante “Salva” per salvare
I’e-mail secondaria.

Dati anagrafici Contatti Nucleo familiare
Email principale PEC Email secondaria
antonio_rossi@mail.com antonio.rossi@libero.t
Telefono Cellulare

m

Figura 3: I miei dati - Contatti
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4. Catalogo Avvisi

La Piattaforma presenta, in prima istanza, ai soggetti proponenti interessati il Catalogo degli avvisi. Il catalogo
offre la possibilita ai soggetti proponenti di ricercare in maniera facilitata le principali informazioni.

Il soggetto proponente nell'area del Catalogo avvisi pud individuare quest’ultimi mediante ricerca per Area

Tematica.

E EGOV Hub Enti Locali

Catalogo avvisi La mia scrivania

Benvenuto Antonio Rossi

Aree Tematiche

Appalti pubblici

Cercail tuo avviso

{C} APPALTI PUBBLICI

Agenda "#PugliaDigitale2030"- Avviso
pubblico destinato ai Comuni pugliesi
con popolazione inferiore ai 5000
abitanti finalizzato a supportare la
pubblicazione dei dati aperti

Test

LEGGI DI PID >

4G} APPALTI PUBBLICI

Avviso pubblico per la Digitalizzazione
degli archivi di edilizia privata dei
Comuni pugliesi

Selezione di proposte progettuali finalizzate
alla digitalizzazione degli archivi di edilizia
privata dei Comuni pugliesi, in forma singola
o aggregata, con non meno di 15.000 abitanti,
come risultanti dai dati ISTAT relativi al
censimento anno 2022,

LEGGI DI PID >

Figura 4: Catalogo avvisi

L’interfaccia organizza le risorse in formato card attraverso il quale € possibile visualizzare immediatamente le
informazioni principali: Area Tematica, Stato, Nome, Breve Descrizione, Tipologia. Occorre selezionare il
rispettivo avviso cliccare sul link “Leggi di pii”’ per procedere alla consultazione della sua Scheda informativa.

Da ogni Scheda Informativa & possibile accedere a tutte le informazioni di dettaglio dell’avviso: A chi e rivolto,
Come fare, Cosa serve, Cosa si ottiene, Tempi e scadenze, Condizioni di servizio, Ulteriori informazioni.
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Benvenuto Antonio Rossi -

EGOV Hub Enti Locali

(Catalogo avvisi La mia scrivania

Aree Tematiche

Appalti pubblici

Avviso Pubblico per la Digitalizzazione degli
Archivi Comunali e la Transizione Digitale dei
Servizi Locali

Appalti pubblici

INDICE DELLA PAGINA A chi é rivolto
- Comuni della Regione Puglia
A chi & rivolto
Come fare Come fare
Cosa serve Per presentare l'istanza occorre accedere al link indicato

“Vai alla domanda”.
Cosa si ottiene A
La procedura di presentazione ¢ esclusivamente ON LINE

Tempi e scadenze mediante la presente piattaforma dedicata.

Condizioni di servizio

Cosa serve

Ulteriori informazioni

w

Cosa serve

* SPID/CNS/CIE

« unindirizzo di posta elettronica certificata

Cosa si ottiene

Contributo per la digitalizzazione degli archivi cartacei

Tempi e scadenze

Soggetti proponenti potranno presentare la proposta
progettuale (istanza di finanziamento e relativi allegati) a
partire dalle ore 12:00 del giorno 01/07/2025 e fino alle
ore 12.00 del 25/09/2025.

Condizioni di servizio

i DGr123

Ulteriori informazioni

Ultimo aggiornamento

30/06/2025, 15:54.

< TORNA INDIETRO VAI ALLA DOMANDA >

EGOV Hub Enti Locali

CATALOGO AVVISI LA MIA SCRIVANIA

Figura 5: Scheda Informativa Avviso

Dalla scheda descrittiva dell’avviso € possibile per un soggetto proponente accedere alla compilazione della
domanda, cliccando sul link “Vai alla domanda’’, previa autenticazione.
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5. Compilazione e invio domanda

Il soggetto proponente potra effettuare domanda attraverso moduli online che permetteranno la compilazione
guidata a step.

Dal Catalogo avvisi, Iistante seleziona I’avviso diinteresse e da utente loggato, avra la possibilita di accedere alla
partecipazione dell’avviso, compilando il relativo modulo digitale. Genericamente, il form (o avviso digitale) &
composto in un numero variabile di step, dove alcuni sono predefiniti. Di seguito sono riportati gli step
generalmente previsti per un avviso generico.

Informativa privacy

Primo step di qualunque avviso, riporta le informazioni e il consenso al trattamento dei dati personali da
accettare, pena la non possibilita a procedere alla partecipazione.

Benvenuto Antonio Rossi

EGOV Hub Enti Locali

Catalogo avvisi La mia scrivania

EGOV Hub Entilocali / Awvisi / Avviso Pubblico per la Digitalizzazione degli Archivi Comunali e la Transizione Digitale dei Servizi Locali

Informativa privacy
ceottazione informativa

Per i dettagli sul trattamento dei dati personali consulta I'informativa sulla privacy

[ Ho letto e compreso I'informativa sulla privacy *

EGOV Hub Enti Locali

CATALOGO AwviISI LA MIA SCRIVANIA

Figura 6: Informativa privacy
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Step 1 - Dati richiedente

Lo step riporta i campi relativi all’anagrafica del soggetto proponente istante. Alcuni dati anagrafici sono
precompilati in automatico, recuperati dal metodo di autenticazione (SPID, CNS, CIE), facilitando "operato del
richiedente.

Step 1
Datirichiedente

Avviso Pubblico per la Digitalizzazione degli Archivi Comunali e la Transizione Digitale dei Servizi Locali
Il sottoscritto, in virtl della carica ricoperta, esprime la volonta di partecipare al presente avviso.

Dati anagrafici istante

© Le informazioni sono precompilate inizialmente utilizzando i dati anagrafici della tua identita digitale.
© Lutente che presenta la domanda sulla piattaforma dovra essere il medesimo soggetto che seguira l'intero iter di avanzamento della stessa.
Nome Cognome

Cod.Fiscale

Data di nascita® Luogo di nascita®

Telefono® Cellulare® Email*

Figura 7: Step 1: Dati richiedente

Istante soggetto delegato

Il form siridisegna in funzione delle scelte selezionate dal soggetto proponente, le forme pitt comuni sono quelle
di “Legale rappresentante dell’ente” e “Soggetto delegato dell’ente”. In particolare, se I'istante seleziona di
essere un “Soggetto delegato dell’ente”, potra proseguire con la compilazione e successivamente il sistema
obblighera I'istante ad allegare il documento di delega.

Si precisa che una volta inviata I'istanza, Pistante ricevera una PEC dall'indirizzo della Sezione Regionale
sull’indirizzo PEC istituzionale inserito in fase di compilazione. L'invio € gestito dal sistema di protocollazione
(KOSMOS). La notifica PEC informa sull’acquisizione e protocollazione della domanda.
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In qualita di*
' Legale rappresentante dell'ent
' Spggetto delegato dell'ente

Dati identificativi dell'ente rappresentato

@ Inserire i dati identificativi dell'ente rappresentata, per il guale si presenta la candidatura

Tipologia ente®

Ak

--Seleziona--

Cod. Fiscale/Partita IUA Ente®

Praowincia* Comuns*
Con sede legale in

a

--Seleziona--

ia* Civico® cap*

Pec istituzionals®

Figura 8: Step 1: Dati richiedente

Step 2 - Dichiarazioni

Lo step riporta le dichiarazioni previste per Iavviso in oggetto. Per proseguire, il soggetto deve spuntare la
casella in cui dichiara di aver letto e compreso I'informativa privacy dell'Avviso Pubblico in oggetto.
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Benvenuto Antonio Rossi

EGOV Hub Enti Locali

Catalogo awvisi La mia scrivania

EGOV Hub EntiLocali / Awisi / Auviso Pubblico per la Digitalizzazione degli Archivi Comunali e a Transizione Digitale dei Servizi Locali

Step 1 Step 2

DICHIARA

 Diaver preso visione e di accettare integralmente le condizioni dell Avviso Pubblico in oggetto;
* (Che I'Ente rappresentato possiede i requisiti di ammissibilita previsti dall’Avviso Pubblico in oggetto;
® Che tutte le informazioni fornite sono veritiere.

Dichiaro di aver letto e compreso I'informativa privacy dell'Avviso Pubblico in oggetto

EGOV Hub Enti Locali

CATALOGO AwVISI LA MIA SCRIVANIA

Figura 9: Step 2 "Dichiarazioni"

Step 3 - Allegati

Step automatico e sempre presente in coda ai precedenti step. Attraverso questo step, il soggetto proponente
potra visualizzare un riepilogo degli allegati richiesti per I'invio dell’istanza. Il sistema visualizzera un elenco di
allegati, alcuni dei quali potranno essere rappresentati con una spunta non editabile, indicando che tali
documenti saranno obbligatoriamente richiesti nello step di caricamento allegati, pena I'impossibilita a

procedere con l'invio della pratica. Nel caso in cui si voglia caricare anche allegati opzionali, occorre spuntarli in
questa fase.

10
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Benvenuto Antonio Rossi

EGOV Hub Enti Locali

Catalogo awvisi La mia scrivania

EGOV Hub Enti Locali / Avvisi / Avviso Pubblico per la Digitalizzazione degli Archivi Comunali e la Transizione Digitale dei Servizi Locali

Step 1 Step 2 Step 3

Datirichiedente Dichiarazioni Allegati

Riepilogo allegati istanza

Di seguito riepilogo degli allegati che & possibile caricare in fase di invio della pratica.
Eventuali allegati gia spuntati sono obbligatori per l'invio della pratica e sara possibile caricarli nello step successivo. Tutti gl altri sono opzionali
Nel caso in cui si voglia caricare anche allegati opzionali, occorre spuntarliin questa fase.

Elenco allegati richiesti:

Delibera di Giunta Comunale di adesione al bando

Progetto tecnico dettagliato con cronoprogramma, piano delle attivita e preventivo di spesa.

Documento Delega

EGOV Hub Enti Locali

CATALOGO AWVISI LA MIA SCRIVANIA

Figura 10: Step 3 "Allegati"

Ultimo Step - Download

Una volta compilati tutti i dati richiesti dal form, in questo ultimo step, il sistema permette di effettuare il
download dell’lstanza da firmare digitalmente (esclusivamente in Pades) e ricaricarla nel medesimo step.
Inoltre, tale step permette al soggetto proponente di uploadare gli allegati richiesti nelle apposite sezioni di
upload. Per uploadare un allegato, occorre cliccare sul pulsante “Scegli file”. Per confermare le proprie scelte,
spuntare la casella “Ho preso visione dell'istanza” e per inviare I’lstanza cliccare sul pulsante “Salva e invia”.

11
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m Benvenuto Antanio Rossi

EGOV Hub Enti Locali

Catalogo avvisi La mia scrivania

EGOV Hub EntiLocali / Awisi / Awwiso Pubblico per la Digitalizzazione degii Archivi Comunali e la Transizione Digitale dei Servizi Locali

Avviso Pubblico per la Digitalizzazione degli Archivi Comunali e la
Transizione Digitale dei Servizi Locali

Ultimo Step

Istanza da firmare

& Download istanza da firmare

Upload decumento firmato™ (dimensione massima del file non superiore a 3 MB):
Sceglifile | Nessun file selezionato

Allegati da caricare

Allega la documentazione aggiuntiva richiesta e clicca sul tasta “Invia® per completare il processo di invio istanza,

Delibera di Giunta Comunale di adesione al bando*
(tipi i file ammassE: pdf,p?m; dimensiona massima del file nen superiore a 3,0 MBJ:

Sceglifile | Nessun file selezionato

Progetto tacnico dettagliato con cronoprogramma, piano delle attiviti & preventivo di spesa.*
tipi di file ammessk: pdf; dimensione massima del file non superiore a 3,0 MBJ:

Sceglifile | Nessun file selezionato

) Ho preso visione dellistanza +

[

EGOV Hub Enti Locali

CATALOGO AVVISI LA MIA SCRIVANIA

Figura 11: Ultimo Step - Download

Il sistema visualizza una modale nel quale richiede all’istante di confermare la scelta. Per confermare la propria
scelta, cliccare sul pulsante “Procedi”.

x Conferma invio richiesta

Sei sicuro di voler salvare ed inviare la richiesta? Quando la richiesta

verra inviata, non sara pid possibile effettuare modifiche.

e [ o

Figura 12: Conferma e invio richiesta

12
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Si precisa che una volta inviata I'istanza, I'istante ricevera una PEC dall'indirizzo della Sezione Regionale
sull’indirizzo PEC istituzionale inserito in fase di compilazione. L'invio & gestito dal sistema di protocollazione
(KOSMOS). La notifica PEC informa sull’acquisizione e protocollazione della domanda.

Il sistema, all’invio dell’istanza, inviera un’e-mail di conferma all’istante all’indirizzo PEO mail principale o se
indicato al secondario (Vedi sezione: | Miei Dati) La domanda inviata sara disponibile nella scrivania del
soggetto proponente.

Domanda in stato di bozza

La piattaforma mette a disposizione del soggetto proponente richiedente un’apposita funzionalita di
salvataggio in bozza. Il soggetto proponente puo salvare in bozza I'istanza cliccando sul pulsante “Salva bozza”
per poter procedere con la compilazione in un secondo momento.

Benvenuto Antonio Rossi -

EGOV Hub Enti Locali

Catalogo awvisi La mia scrivania

EGOV Hub Enti Locali / Avvisi / Avviso Pubblico per la Digitalizzazione degli Archivi Comunali e la Transizione Digitale dei Servizi Locali

Step 1 Step 2

Datirichiedente Dichiarazioni

DICHIARA

* Diaver preso visione e di accettare integralmente le condizioni dell'/Avviso Pubblico in oggetto;
* (Chel'Ente rappresentato possiede i requisiti di ammissibilita previsti dall'Avviso Pubblico in oggetto;
® Che tutte le informazioni fornite sono veritiere

Dichiaro di aver letto e compreso I'informativa privacy dell’Awviso Pubblico in oggetto

EGOV Hub Enti Locali

CATALOGO AWVISI LA MIA SCRIVANIA

Figura 13: Salvataggio in bozza

Il soggetto proponente selezionando ’avviso dal catalogo avvisi, puod riprendere la compilazione, dell’istanza
lasciata precedentemente in bozza, cliccando sul pulsante “Carica bozza”.

13
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Benvenuto Antonio Rossi -

E EGOV Hub Enti Locali

Catalogo avvisi La mia scrivania

EGOV Hub Enti Locali / Avvisi / Awviso Pubblico per la Digitalizzazione degli Archivi Comunali e la Transizione Digitale dei Servizi Locali

E' presente una bozza di questa istanza. Vuoi caricare la bozza o creare una nuova istanza?

Compila nuova istanza

Figura 14: Funzionalita di caricamento bozza salvata

Il soggetto proponente inoltre pud visualizzare nella propria scrivania, nella sezione “Attivita” le istanze in stato
“Bozza”.

Benvenuto Antonio Rossi -

E EGOV Hub Enti Locali

Catalogo avvisi La mia scrivania

EGOV Hub Enti Locali / La mia scrivania

Antonio Rossi
CF: RSSNTN81A05B5195

Appuntamenti Attivita Pagamenti Messaggi@ Servizi

Pratiche m

AVVISO PUBBLICO PER LA DIGITALIZZAZIONE DEGLI ARCHIVI COMUNALI E LA TRANSIZIONE DIGITALE DEI SERVIZI LOCALI

ID Richiesta: 234537 Data richiesta: 02/07/2025 Stato: Bozza

Dettaglio

Figura 15: Domanda in stato di "Bozza"

Il soggetto proponente, per accedere al dettaglio dell’istanza, deve cliccare sul pulsante “Dettaglio”. Effettuato
I’accesso al dettaglio, il soggetto proponente visualizza il tab “Dati richiesta” e il tab “Messaggi”.

Il tab “Dati richiesta” permette al soggetto proponente di visualizzare i dati della richiesta in oggetto. Per

14
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modificare la richiesta in oggetto, quando & in stato “Bozza”, deve cliccare sul pulsante “Modifica”.

Benvenuto Antonio Rossi

EGOV Hub Enti Locali

Catalogo avvisi La mia scrivania

EGOV HubEntiLocali / Lamia scrivania

Datirichiesta Msssagglo

1D Richiesta Stato
236840 Bozza
Protocollo Data ultima modifica

02/07/2025 16:37

Denominazione/Ragione sociale Partita VA/CF

Oggetto

Awviso Pubblico per la Digitalizzazione degli Archivi Comunali e la Transizione Digitale dei Servizi Locali

Note

Iter della pratica

+ 02/07/2025 16:37 - BOZZA

Nuovo inserimento

=3

EGOV Hub Enti Locali

CATALOGO AWVISI LA MIA SCRIVANIA

Figura 16: Dettaglio Istanza

Questo passaggio permette all’istante di scegliere se proseguire con il caricamento della bozza esistente o con
la compilazione di una nuova istanza, cliccando sui rispettivi pulsanti “Carica bozza” o “Compila nuova istanza”.

Benvenuto Antonio Rossi -

@ EGOV Hub Enti Locali

Catalogo awvisi La mia scrivania

EGOV Hub Enti Locali / Avvisi / Avviso Pubblico per la Digitalizzazione degli Archivi Comunali e la Transizione Digitale dei Servizi Locali

E' presente una bozza di questa istanza. Vuoi caricare la bozza o creare una nuova istanza?

Compila nuova istanza

Figura 17: Modifica Istanza

15
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6. Scrivania Soggetto proponente

Il soggetto proponente, una volta autenticato, pud accedere all’area “La mia scrivania”. Quest’area viene
aggiornata in modo dinamico utilizzando le informazioni utili relative alle attivita e alle istanze inviate dal
soggetto proponente stesso. Tutte le istanze, i documenti e le comunicazioni inoltrate vengono memorizzate
automaticamente nell’area privata, dal quale € possibile visualizzare il dettaglio, completare un’istanza in corso
(salvata in stato bozza), e consultare lo stato di avanzamento dell’istanza. Da un unico punto puo ricercare e
gestire I'intero ciclo di vita della domanda di partecipazione inviata, oltre che lo storico di tutte le richieste
effettuate.

Il soggetto proponente autenticato, nella sezione “Attivita” presente in “La mia scrivania” puo visualizzare il
dettaglio delle istanze, inviate, in lavorazione o in bozza. Il dettaglio contiene tutti i dati di riepilogo utili, ed
inoltre puo scaricare il modello dell’istanza (nel caso di istanza inviata).

Al soggetto proponente autenticato € resa disponibile una scrivania con le seguenti caratteristiche/funzionalita:

e Appuntamenti: permette all’'utente di visualizzare gli appuntamenti e filtrare la ricerca per Numero
prenotazione, Servizio, Data prenotazione — dal, Data prenotazione-al;

e Attivita: permette all’'utente di visualizzare I’elenco delle istanze inviate, ed inoltre ricercarle mediante
appositi filtri come ID Richiesta, Titolo o descrizione, Stato, Ordinarle per Data creazione, Data modifica
ed in direzione Crescente o Decrescente;

e Pagamenti: permette all’utente di visualizzare i pagamenti effettuati e filtrare la ricerca per Titolo o
descrizione, Stato, Ordina per, Direzione Crescente o Decrescente;

e Messaggi: permette all’utente di visualizzare tutte le comunicazioni inerenti all’istanza e le
comunicazioni automatiche del sistema.

e Servizi: permette all’utente di visualizzare i 10 servizi piu utilizzati.

Sezione Attivita

Il soggetto proponente autenticato nella sezione “Attivita” presente in “La mia scrivania”, puo visualizzare
I’elenco delle istanze inviate, ed inoltre ricercarle mediante appositi filtri come ID Richiesta, Titolo o descrizione,
Stato, Ordinarle per Data creazione, Data modifica ed in direzione Crescente o Decrescente.

Il soggetto proponente autenticato puo verificare lo stato delle domande, il quale & indicato per ogni pratica
presente nell’elenco. Lo stato si aggiornera ogni qualvolta lo stesso subira un aggiornamento.

16



Manuale Utente - Piattaforma Egov Hub Enti Locali

Antonio Rossi
CF: RSSNTNS1A05B5195

Appuntamenti Attivita Pagamenti Messaggi@ Servizi

Pratiche m

ID Richiesta Titolo o descrizione

Stato Ordina per Direzione

. , ) . ) (@]
Seleziona un' opzione v Seleziona un' opzione = - Crescente

Cerca

C Decrescente

Figura 18: Ricerca Domande in "Attivita"

Dettaglio Domanda

Il soggetto proponente una volta effettuata I'autenticazione al sistema, nella sezione “Attivita” della propria
scrivania, puo visualizzare il dettaglio delle pratiche cliccando sul pulsante “Dettaglio”.

Pratiche

AVVISO PUBBLICO PER LA DIGITALIZZAZIONE DEGL! ARCHIVI COMUNALI E LA TRANSIZIONE DIGITALE DEI SERVIZI LOCALI Chiudi

ID Richiesta: 236090 Data richiesta: 02/07/2025 Stato: Bozza

Figura 19: Elenco Pratiche

Effettuato I’accesso al dettaglio della pratica, il soggetto proponente visualizza il tab “Dati Richiesta” e il tab
Messaggi”.
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m Benvenuto Antonio Rossi

EGOV Hub Enti Locali

Catalogoawvisi  La mia scrivania

EGOV Hub Enti Locall / Lamia serivania

Datirichiesta  messaggi@)
1D Richiesta Stato

236840 Protocollata
Protocolio Data ultima modifica

©_puglia/A0D_RP/PROT/02/07/2025/9767 02/07/2025 1657
Denominazione/Ragione sociale Partita IUA/CF
Oggetto

Awviso Pubblico per la Digitalizzazione degli Archivi Comunali e la Transiziene Digitale dei Servizi Locali

Note

Domanda inoltrata

In questa sezione & possil pi

Birichiesta-236840.pdf

Allegati

In questa sezic é ibil i i i i in fase di richiesta

B Delibera di Giunta Comunale one al bando

B Progetto te ttagliata con cronoprogramma, piano delle attivita e preventivo di spesa

B Documento Delega

Iter della pratica

02/07/2025 16:37 - BOZZA
Nuovo inserimento

02/07/2025 16:56 - NUOVA

02/07/2025 16:57 - PROTOCOLLATA

EGOV Hub Enti Locali

CATALOGO AVVISI LA MIA SCRIVANIA

Figura 20: Dettaglio Istanza

Stati della domanda

Il soggetto proponente vede di volta in volta lo stato della domanda aggiornarsi a seguito degli aggiornamenti
di sistema (Protocollazione) e della lavorazione della domanda. Il soggetto proponente vede lo stato della
domanda nella sezione “La mia scrivania” in corrispondenza della pratica in oggetto.

Pratiche m

AVVISO PUBBLICO PER LA DIGITALIZZAZIONE DEGLI ARCHIVI COMUNALI E LA TRANSIZIONE DIGITALE DEI SERVIZI LOCALI

ID Richiesta: 236840 Data richiesta: 04/07/2025 Stato: In lavorazione

Protocollo: r_puglia/A00_RP/PROT/02/07/2025/9767

Dettaglio

Figura 21: Elenco pratiche
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Il soggetto proponente, accedendo al dettaglio della pratica, visualizza la sezione “Iter della pratica” nel quale
sono presenti tutti gli stati che ha assunto la domanda e quello attuale.

Iter della pratica

l 30/06/2025 08:54 - BOZZA

MNuovo inserimento
® 30/06/202508:54 - NUOVA
® 30/06/2025 08:55 - PROTOCOLLATA

® 30/06/2025 09:02 - IN LAVORAZIONE

T 02/07/2025 10:52 - CHIUSA POSITIVAMENTE

Figura 22: Iter pratica

LEGGENDA STATI

e Bozza: questo stato indica all’istante che la domanda ¢ in stato di bozza, quindi, € possibile procedere
alla modifica in quanto non e stata inviata;

e Nuova: questo stato indica all’istante che la domanda é stata inviata quindi non pit modificabile;

e Protocollata: questo stato indica all’istante che la domanda é stata correttamente protocollata dopo
I’invio;

¢ In lavorazione: questo stato indica all’istante che la domanda & stata presa in carico per la lavorazione
dall’amministrazione;

e Chiusa positivamente: questo stato indica all’istante che la domanda & stata esitata con esito positivo
da parte del’amministrazione;

¢ Chiusa negativamente: questo stato indica all’istante che la domanda & stata esitata con esito negativo
da parte del’amministrazione.
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Dettaglio Domanda - Tab Messaggi

Il soggetto proponente, accedendo al dettaglio della pratica, visualizza il tab “Messaggi”. In questo tab il
soggetto visualizza in sola lettura tutte le comunicazioni inerenti all’istanza, come gli aggiornamenti di stato
(automatiche provenienti dal sistema) ed i commenti apposti dagli operatori in fase di lavorazione dell’istanza.

Benvenuto Antonio Rossi

EGOV Hub Enti Locali

Catalogo avvisi La mia scrivania

EGOV Hub Enti Locali / Lamia scrivania

Dati richiesta Messaggio

Comunicazioni

EGOV Hub Enti Locali 02/07/2025 16:56

Gentile Antonio Rossi,
Larichiesta in oggetto "Avviso Pubblico per la Digitalizzazione degli Archivi
Comunali e la Transizione Digitale dei Servizi Locali” & stata correttamente

inviata.

EGOV Hub Enti Locali

CATALOGO AVVISI LA MIA SCRIVANIA

Figura 23: Dettaglio domanda - Tab Messaggi

Sezione Messaggi

Il soggetto proponente autenticato accedendo al tab “Messaggi” presente in “La mia scrivania” visualizzera
tutte le comunicazioni inerenti all’istanza e le comunicazioni automatiche del sistema. Per ogni comunicazione
nell’elenco, viene riportata I'indicazione della data ultimo messaggio e I'indicazione stato: “Non letto” o “Letto”.

Messaggi

EGOV HUB ENTI LOCALI - NOTIFICA INVIO RICHIESTA 236840 - AVVISO PUBBLICO PER LA DIGITALIZZAZIONE DEGLI ARCHIVI COMUNALI E LAChiudi ~

TRANSIZIONE DIGITALE DEI SERVIZI LOCALI
Data ultimo messaggio: 02/07/2025 16:56  Stato: Letto

Figura 24: Tab Messaggi
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7. Notifiche all’istante

L’istante verra avvisato con I'invio di una notifica all’indirizzo PEO mail principale o se indicato al secondario (Vedi
sezione: | Miei Dati) ogni qualvolta la domanda subisca un aggiornamento di stato, partendo dall'invio della
domanda.
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